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Background It is necessary to provide safe care for patients with acute and life-threatening conditions by 
nurses working in the emergency departments (EDs). These nurses need higher levels of independent 
performance. Therefore, the competency to provide safe care and having professional nursing autono-
my in novice nurses working in the EDs are very important.
Objective The purpose of this study was to determine the relationship between professional nursing 
autonomy and safe nursing care in newly graduated nurses working in the EDs.
Methods In this analytical cross-sectional study, the study population consists of all newly graduated 
nurses working in EDs of hospitals in Guilan, Iran. They all were included in the study using a census 
sampling method. The tools for collecting information were a demographic form, the assessment of safe 
nursing care questionnaire, and the professional nursing autonomy scale. Descriptive and inferential 
statistics (independent t-test, Spearman or Pearson correlation test, and linear regression analysis) were 
used to analyze the collected data.
Results There was a significant relationship between professional nursing autonomy and safe nursing 
care; for every one unit increase in professional autonomy, the chance of providing safe nursing care 
increases by 0.133 (P=0.009).
Conclusion The significant relationship of professional nursing autonomy with safe nursing care among 
the EDS nurses shows that if nurses have a greater control over their performance, decision-making 
ability, and autonomy to act based on patient safety, they can provide better quality care to patients. 
Therefore, empowering nurses by providing conditions to perform based on professional autonomy, can 
ultimately lead to better results for the patients and cause overall safety in the EDs.
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مقاله پژوهشی

استقلال حرفه ای و ارائه مراقبت ایمن در پرستاران تازه کار شاغل در بخش های اورژانس

زمینه ارائه مراقبت ایمن توسط پرستاران شاغل در بخش های اورژانس برای مراقبت های منحصر به فرد به بیماران با شرایط حاد و 
تهدید کننده حیات ضروری است. در واقع، این پرستاران نیازمند سطوح بالاتری از عملکرد مستقل هستند؛ بنابراین وجود شایستگی های 

ارائه مراقبت ایمن و داشتن استقلال حرفه ای در پرستاران تازه کار شاغل در اورژانس ها اهمیت بسیاری دارد.
هدف هدف از مطالعه حاضر، تعیین ارتباط استقلال حرفه ای با ارائه مراقبت ایمن در پرستاران تازه کار شاغل در بخش های اورژانس بود.

روش ها در این مطالعه مقطعی تحلیلی، محیط پژوهش بخش های اورژانس و جامعه پژوهش، همه پرستاران تازه کار شاغل در این بخش ها 
بودند که به شیوه سرشماری وارد مطالعه شدند. ابزار گردآوری اطلاعات، پرسش نامه ای مشتمل بر ۳ بخش اطلاعات جمعیت شناختی، 
ارزیابی مراقبت پرستاری ایمن و استقلال حرفه ای پرستاران بالینی است. برای تجزیه و تحلیل داده ها نیز از آمار توصیفی و استنباطی 

)آزمون های تی مستقل، همبستگی اسپیرمن و پیرسون و آنالیز رگرسیون خطی ساده( استفاده شد.
یافته ها طبق نتایج ارتباط معناداری بین استقلال حرفه ای و ارائه مراقبت ایمن بین پرستاران مشاهده شد. به ازای یک واحد افزایش در 

.)P<0/009( نمره استقلال حرفه ای شاهد افزایش0/1۳۳ برابری شانس ارائه مراقبت ایمن بودیم
نتیجه گیری وجود ارتباط معنادار بین 2 مؤلفه استقلال حرفه ای و مراقبت ایمن بین پرستاران نشان می دهد در صورتی پرستاران درک 
بیشتری از کنترل بر عملکردشان، تصمیم گیری و آزادی عمل در جهت اقدام بر اساس ایمنی بیمار داشته باشند، می توانند مراقبت های 
باکیفیت تری به بیماران ارائه کنند؛ بنابراین توانمندسازی پرستاران با فراهم ساختن شرایط عملکرد بر اساس استقلال حرفه ای می تواند 

در نهایت به نتایج بهتر برای بیمار و ایمنی کلی در بخش اورژانس منجر شود. 
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مقدمه

مراقبت از بیمار بخش مهمی از فرایند بهبود بیماری است. در 
بین اعضای تیم درمان نقش پرستاران در زمینه ارائه مراقبت بسیار 
مهم و اساسی است. از علل آن می توان به ارتباط مداوم پرستار با 
بیمار، حضور در تمام بخش ها و سیستم های بهداشتی درمانی و 
بالاتر بودن نسبت پرستاران به سایر پرسنل درمانی اشاره کرد. به 
نظر می رسد افزایش کیفیت کار پرستاران می تواند تأثیر بسزایی 
در افزایش کیفیت مراقبت داشته باشد ]1[. از طرفی، کیفیت 
ارائه مراقبت می تواند در درجه بندی و اعتبار بخشی بیمارستان ها 

تأثیر گذار باشد ]2[. 

سازمان بهداشت جهانی1 کیفیت مراقبت را این گونه تعریف 
افراد  به  ارائه شده  می کند: »میزان خدمات بهداشتی و درمانی 
بهبود  را  سلامت  مطلوب  پیامدهای  که  بیمار  جمعیت های  و 
می بخشد و با دانش حرفه ای منطبق است.« ]۳[. برای رسیدن 
به این هدف مطلوب، ارائه مراقبت های بهداشتی باید ایمن، مؤثر، 

به موقع، کارآمد و فرد محور باشد ]4[. 

مراقبت پرستاری ایمن به عنوان استفاده از دانش و مهارت های 
می شود،  تعریف  بالا  کیفیت  با  مراقبت  ارائه  برای  پرستاران 
به طوری که خطر آسیب به بیماران در طول مراقبت پرستاری به 
حداقل می رسد ]5[. در واقع، انجام کار ایمن براي حفظ ایمنی 
بیمار، هسته مرکزي مراقبت هاي پرستاري با کیفیت بالاست ]6[. 
امروزه با توجه به تغییر و توسعه سریع مراقبت های بهداشتی، 
ارائه مراقبت با کیفیت مستلزم داشتن دانش به روز و همچنین 
ارائه  ظرفیت  و  مدیریتی  مهارت های  حرفه ای،  شایستگی های 

خدمات اخلاق محور و ایمن است ]7[. 

از طرفی، می توان عنوان کرد که لازمه افزایش کیفیت مراقبت 
داشتن یک محیط کار و عملکرد حرفه ای است که از استقلال، 
کنترل بر محیط کار و روابط حرفه ای بین پرسنل ایجاد می شود 
]4[. در نتیجه، دستیابی به حرفه ای بودن هدفی کلیدی برای 
عوامل  مطالعات،  اساس  بر   .]7[ می رود  شمار  به  پرستاران 
از جمله سیاست های سازمانی و سبک های رهبری،  مختلفی، 
با  روابط  مدیران،  و  همکاران  کار،  حجم  حرفه ای،  چالش های 
بیماران، استرس شغلی، رضایت شغلی، تصمیم گیری و استقلال 
بر عملکرد پرستاران در ارائه مراقبت از بیماران تأثیرگذار هستند 
اصلي  از عناصر  به عنوان یکی  استقلال  این عوامل،  بین   .]8[

عملکرد حرفه اي در پرستاري محسوب می شود ]9[. 

به طور کلی مراقبت از هر بیمار با توجه به شرایط او منحصربه فرد 
بوده و بدین جهت نیاز است که پرستاران استقلال حرفه ای داشته 
توانایی  عنوان  به  پرستاری  در  استقلال حرفه ای  زیرا   ،]2[ باشند 
پرستاران در تصمیم گیری مستقل بر اساس دانش کافی، تخصص 

1. World Health Organization (WHO)

واقع،  در  است.  شده  تعریف  شواهد  بر  مبتنی  عملکرد  و  بالینی 
استقلال عنصر مهم هویت حرفه ای و کیفیت مراقبت در عمل بالینی 
است ]10[. همچنین بر اساس نتایج مطالعه ای متاسنتز که در زمینه 
حرفه ای  استقلال  شد،  انجام  پرستاران  حرفه ای  استقلال  مفهوم 
عبارت است از برخورداری از توانمندی های حرفه ای و داشتن قدرت 
استدلال بالینی و توانایی برقراری تعامل اثر بخش با سایر اعضا تیم 

حرفه ای ]11[. 

در همین راستا، مطالعات نشان داده اند استقلال یکی از موارد مهم 
مرتبط با حرفه پرستاری است و نقش اساسی در عملکرد پرستاران 
در ارائه خدمات باکیفیت بالا به بیماران دارد ]8[ و به عنوان مشارکت 
در تصمیم گیری درباره مراقبت از بیماران، توسعه فرایندهای بهبود 
کیفیت مراقبت پرستاری و ایمنی بیمار نقش کلیدی ایفا می کند 
]12[. از طرفی، امروزه پرستاران باید درباره مراقبت های بهداشتی 
به بیماران پاسخگو باشند. در عین حال، آن ها باید در ایجاد روابط 
حرفه ای با سایر کارکنان بهداشت و درمان تلاش کنند که تمام این 

موارد مستلزم وجود استقلال حرفه ای در پرستاران است ]1۳[. 

استقلال حرفه ای برای پرستاران می تواند احساس اعتماد و 
احترام را افزایش بدهد، مهارت های حرفه ای را بهبود بخشیده و 
ارتباط مؤثر با همکاران و پزشکان را ارتقا ببخشد ]8، 1۳[. در واقع، 
مشاهده شده که پرستاران دارای عملکرد مستقل مراقبت های 
باکیفیت تری ارائه می کنند که نتیجه آن می تواند افزایش ایمنی 
بیماران باشد ]12[، اما برخلاف اهمیت این موضوع، تحقیقات 
نشان می دهند که سطوح استقلال پرستاران در حد متوسط بوده 
و تغییرات کمی در 20 سال گذشته داشته است و از طرفی، 

حمایت اندکی برای فعالیت های مستقل وجود دارد ]14[. 

اما بر خلاف اشاره مقالات به نقش استقلال حرفه ای پرستاران 
بر افزایش ایمن بیمار و بهبود کیفیت مراقبت، تاکنون مطالعه ای 
با هدف بررسی ارتباط این 2 مؤلفه؛ یعنی استقلال حرفه ای و 
ارائه مراقبت ایمن در پرستاران یافت نشد. این امر ضرورت انجام 

بررسی های بیشتر را در این زمینه نشان می دهد. 

از طرفی، شواهد نشان می دهد درصد قابل  توجهی از پرستاران 
تازه فارغ التحصیل شده، در طول سال اول، تعداد قابل توجهی از 
چالش ها و مشکلات ناشی از حجم کاری بیمار، فقدان شایستگی و 
مهارت های پرستاری و شکاف بین تئوری و عمل را تجربه می کنند 

که این چالش ها می توانند بر ایمنی بیمار تأثیر بگذارند ]15[. 

همچنین بر اساس مطالعه  انجام شده با عنوان حرکت پرستاران 
تازه فارغ التحصیل شده به سمت تقویت استقلال حرفه ای خود 
و استقلال بیمار، پرستاران تازه فارغ التحصیل شده عنوان کردند 
که استقلال آن ها در مواجهه با سایر اعضای تیم درمان، به دلیل 
پایین بودن مهارت هایشان، به دلیل احساس تحت نظر و ارزیابی 
بودن و مقایسه آن ها با سایر افراد متخصص و با تجربه تر کاهش 

می یابد ]16[.

لیلا روحی بلسی و همکاران. استقلال حرفه ای و ارائه مراقبت ایمن در پرستاران

http://journal.gums.ac.ir/index.php?&slct_pg_id=38&sid=1&slc_lang=fa
https://www.who.int/


21

بهار 1403. دوره 33. شماره 1

 از این رو، با توجه به اهمیت ارائه مراقبت ایمن و با کیفیت 
به بیماران و اهمیت نقش عملکرد مستقل پرستاران شاغل در 
بخش های اورژانس در جهت ارائه مراقبت های منحصر به فرد به 
بیماران با شرایط حاد و تهدید کننده حیات، مطالعه حاضر با هدف 
تعیین ارتباط استقلال حرفه ای در پرستاران تازه کار شاغل در 
بخش های اورژانس با نحوه ارائه مراقبت پرستاری ایمن انجام شد.

روش ها

پژوهش  محیط  تحلیلی،  نوع  از  مقطعی  مطالعه  این  در 
استان  درمانی  و  آموزشی  بیمارستان های  اورژانس  بخش های 
گیلان و جامعه پژوهش، همه پرستاران تازه کار )2 سال اول بعد 
از فراغت از تحصیل( بودند که به شیوه سرشماری وارد مطالعه 
از: 2 سال اول  شدند. معیارهای ورود به مطالعه عبارت بودند 
بعد از زمان فراغت از تحصیل، داشتن حداقل مدرک کارشناسی، 
اشتغال در بخش اورژانس بیمارستان با حضور حداقل 6 ماه در این 
بخش و معیار عدم ورود عبارت بودند از: داشتن کارشناسی ارشد 
رشته هایی از پرستاری که نیاز به طرح دارند )مدیریت پرستاری، 
مراقبت های ویژه، پرستاری اورژانس و پرستاری مراقبت های ویژه 

نوزادان(. 

در این مطالعه از پرسش نامه ای مشتمل بر ۳ قسمت شامل 
اطلاعات جمعیت شناختی )سن، جنس، وضعیت تأهل، میزان 
تحصیلات، سابقه کار و سابقه کار در بخش فعلی و ساعات کاری 
در ماه(، پرسش نامه ارزیابی مراقبت پرستاری ایمن، پرسش نامه 

استقلال حرفه ای پرستاران بالینی استفاده شد.

پرسش نامه استقلال حرفه ای پرستاران بالینی ۳1 عبارت با 
اوقات= ۳،  گاهی  اغلب= 4،  )همیشه= 5،  درجه   5 لیکرت  طیف 
به ندرت= 2 و هرگز= 1( دارد. همچنین نمره هر گویه از طریق 
حاصل ضرب نمره هر گویه در طیف لیکرتی در وزن هر گویه 
به دست می آید و در نهایت، حداقل نمره ممکن 95 و حداکثر 
495 است. کسب نمره بالاتر نشان دهنده وجود استقلال حرفه ای 
بالاتر خواهد بود. این پرسش نامه در سال 1۳99 توسط روحی و 
همکاران در پرستاران بالینی در ایران طراحی و روان سنجی شده 
است. پایایی ابزار با روش همسانی درونی در مطالعه ذکر شده 
از  با استفاده  ابزار  آلفای کرونباخ 0/885 و ثبات  از  با استفاده 
ضریب همبستگی درون خوشه ای 0/840 محاسبه شد. همچنین 

شاخص S-CVI/Avg پرسش نامه 0/964 تعیین شد ]11[.      

با  عبارت   ۳2 ایمن  پرستاری  مراقبت  ارزیابی  پرسش نامه 
طیف لیکرت 5 درجه ای )همیشه= 5، اغلب= 4، گاهی اوقات= ۳، 
طریق  از  گویه  هر  واقعی  نمره  دارد.  هرگز= 1(  و  ندرت= 2  به 
حاصل  ضرب نمره هر گویه در طیف لیکرتی در وزن هر گویه 
به دست می آید که در نهایت، نمره ای بین 7۳ تا ۳65 حاصل 

زمینه  در  بهتر  عملکرد  معنای  به  بالاتر  نمره  کسب  می شود. 
در سال 1۳96  پرسش نامه  این  است.  ایمن  پرستاری  مراقبت 
توسط رشوند و همکاران در پرستاران بالینی در ایران روان سنجی 
شده است. برای پایایی پرسش نامه در مطالعه ذکر شده با روش 
همسانی درونی آلفای کرونباخ به میزان 0/92 محاسبه شد و 
ضریب همبستگی درون خوشه ای نیز 0/78 بود که نشان دهنده 

ثبات ابزار است ]17[.    

جمع آوری داده ها پس از کسب مجوز از معاونت تحقیقات و 
فناوری دانشگاه و بیان اهداف برای واحدهای پژوهش و کسب 
اطلاعات،  گردآوری  برای  شد.  انجام  آن ها  از  آگاهانه  رضایت 
توسط هر یک  بالینی  پرستاران  استقلال حرفه ای  پرسش نامه 
پرسش نامه  و  شد  تکمیل  خوداظهاری  به صورت  پرستاران  از 
ارزیابی مراقبت پرستاری ایمن هر یک از این پرستاران نیز توسط 

سرپرستاران آن ها تکمیل شد. 

البته با توجه به شلوغ بودن بخش اورژانس و کم بودن وقت 
پرستاران برای پاسخدهی، پرسش نامه ها در اختیار پرستاران قرار 
گرفت تا در زمان مناسب در طول شیفت با توجه به شرایط حاکم 
در بخش به تکمیل پرسش نامه ها بپردازند و در انتهای هر شیفت 

جمع آوری پرسش نامه ها توسط محقق انجام شد.

از طریق  داده ها  بودن  نرمال  ابتدا  در  نیز  آماری  آنالیز  برای 
این  اساس  بر  که  شد  تعیین  کولموگروف اسمیرنف  آزمون 
آزمون مشاهده شد همه متغیرهای کمّی از توزیع نرمال پیروی 
می کردند؛ بنابراین تجزیه و تحلیل داده ها با استفاده از آزمون های 
آمار توصیفی و استنباطی )آزمون های تی مستقل، همبستگی 
اسپیرمن و پیرسون و آنالیز رگرسیون خطی ساده( و نرم افزار 
 P <0/05 انجام شد. برای تمام آزمون های استنباطی SPSSآماری

معنادار در نظر گرفته شد.

یافته ها

واحدهای  مشخصات جمعیت شناختی  شماره 1،  در جدول 
پژوهش شده آمده است. بر اساس نتایج اکثریت شرکت کنندگان 
زن ) 75/4 درصد( و مجرد )69/6 درصد( بودند و میانگین سنی 

شرکت کنندگان 2/۳99±25/84 سال بود.

بر اساس نتایج میانگین نمره استقلال حرفه در پرستاران تازه  کار 
بخش اورژانس 52/7۳±۳69/75 از 495 نمره بود و  همچنین 
میانگین نمره ارائه مراقبت ایمن 41/91±۳07/85 از ۳65 نمره 
بود. همچنین بر اساس دسته بندی پیشنهادی پرسش نامه ارائه 
مراقبت ایمن، اکثریت واحدها عملکرد مطلوبی از نظر ارائه مراقبت 

ایمن داشتند. 

بین  مشاهده شد،  تی مستقل  آماری  آزمون  نتایج  اساس  بر 
جنس و تأهل با میانگین نمره ارائه مراقبت ایمن ارتباط معناداری 
وجود نداشت. همچنین بر اساس آزمون همبستگی پیرسون بین 
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متغیرهای سن، سابقه کار پرستاری، سابقه کار در بخش اورژانس 
و ساعات کاری در ماه با متغیر ارائه مراقبت ایمن ارتباط معناداری 

نشان داده نشد )جدول شماره 2(.

که  شد  مشاهده  پیرسون  همبستگی  آزمون  اساس  بر  تنها 
متغیر استقلال حرفه ای با ارائه مراقبت ایمن ارتباط معناداری 

.) r= 0/48۳ ،P < 0/0001( دارد

همان گونه که در جدول شماره ۳ آورده شده است، پس از ورود 
تمام متغیرهای با P < 0/05 به مدل رگرسیون خطی مشاهده شد 
تنها متغیر پیش بینی کننده ارائه مراقبت  ایمن، متغیر استقلال 
حرفه ای است، به این صورت که به ازای هر یک واحد افزایش در 
نمره استقلال حرفه ای شانس ارائه مراقبت ایمن تقریباً 0/1۳۳ 
برابر می شود. به عبارتی، هرچه استقلال حرفه ای پرستار بالاتر 

باشد، احتمال ارائه مراقبت ایمن توسط او افزایش می یابد.

جدول 2. ارتباط بین متغیرهای فردی و شغلی با میانگین نمره ارائه مراقبت ایمن بر اساس آزمون تی مستقل و پیرسون

Pآمارهمتغیر

T=0-/1610/872 جنس

T=-1/2840/204 وضعیت تأهل

r=0/1270/3سن

r=-0/0440/722 سابقه کار پرستاری

r=-0/0240/842 سابقه کار در بخش اورژانس

r=-0/0590/634 ساعات کاری در ماه

جدول 3. ضرایب رگرسیونی عوامل مرتبط با سطح ارائه مراقبت ایمن

ضریب استاندارد بتاسطح معناداریخطای معیارضریب رگرسیونی بتامتغیرهای پیش بینی کننده

0/1330/0510/0091/143استقلال حرفه ای

لیلا روحی بلسی و همکاران. استقلال حرفه ای و ارائه مراقبت ایمن در پرستاران

جدول 1. توزیع مشخصات جمعیت شناختی واحدهای پژوهش شده

تعداد )درصد(/میانگین±انحراف معیارمتغیر

جنس
 )75/4( 52زن

)24/6( 17مرد

وضعیت تأهل
)69/6( 48مجرد

)30/4( 21متأهل

)100( 69جمع

2/399±25/84سن )سال(

6/299±13/83سابقه کار پرستاری )ماه(

5/679±11/99سابقه کار در اورژانس )ماه(

33/165±19/38ساعات کاری در ماه

http://journal.gums.ac.ir/index.php?&slct_pg_id=38&sid=1&slc_lang=fa


23

بهار 1403. دوره 33. شماره 1

بحث 

در  حرفه ای  استقلال  ارتباط  بررسی  به  حاضر  مطالعه  در 
پرستاران تازه کار شاغل در بخش اورژانس با نحوه ارائه مراقبت 
پرستاری ایمن پرداخته شده است که بر اساس مرور متون انجام 
شده، می توان گفت اولین مطالعه ای است که به طور اختصاصی به 
این هدف پرداخته است، در حالی که در پژوهش های انجام شده 
بیشتر بر اهمیت استقلال حرفه ای با توجه به عدم پاسخگویی 
مراقبت های روتین، متفاوت بودن نیاز های هر فرد هنگام درمان 
و نیاز به تصمیم گیری مستقل در شرایط بحرانی و اورژانسی و 
مراقبت ایمن به عنوان عنصر اصلی و اساسی ترین اولویت یک 
پرستار هنگام ارائه مراقبت به بیماران تأکید شده و هر کدام به 
تنهایی به بررسی یکی از این 2 مفهوم متمرکز بوده اند، البته هر 
چند تأثیر این 2 مؤلفه بر یکدیگر تا حدودی در برخی متون قابل 

مشاهده بود ]20-18[.  

بر اساس نتایج، ارتباط آماری معنا داری بین استقلال حرفه ای و 
ارائه مراقبت پرستاری ایمن مشاهده شد، به طوری که نشان دهنده 
افزایش 0/1۳۳ برابری شانس ارائه مراقبت پرستاری ایمن به ازای 
یک واحد افزایش استقلال حرفه ای بود. این یافته همسو با تئوری 
مدل زندگی کاری پرستاری )2008( است که توسط بیمارستان 
بر حفظ  بیمارستان ها  این  در  است ]21[.  مگنت مطرح شده 
و جذب پرستاران تأکید ویژه ای می شود؛ زیرا ساختار آن ها به 
گونه ای است که عملکرد حرفه ای پرستاران را از طریق استقلال 
بالینی، کنترل بر محیط کاری و روابط خوب پرستار و پزشک ارتقا 
می دهد که این امر در نهایت، منجر به ارتقای کیفیت مراقبت 

ارائه شده به بیمار می شود ]4[. 

همچنین در مطالعه کی یانگ و همکاران نیز که با هدف بررسی 
رابطه استقلال شغلی، ادراکات خط مشی سازمانی و عملکرد ایمنی 
پرستاران انجام شد، مشاهده شد که استقلال شغلی با عملکرد 
مدیران  داده شد  نشان  نتایج،  اساس  بر  و  است  مرتبط  ایمنی 
بیمارستان و مدیران پرستاری باید برای ارتقای استقلال شغلی 

تلاش کنند تا بتوانند به بهبود ایمنی بیمار کمک کنند ]22[. 

در مطالعه کاکمام و همکاران نیز که با هدف شناسایی نقش 
حرفه ای گرایی و تفکر سیستمی در شایستگی ایمنی بیمار در 
میان پرستاران ایرانی انجام شد، نتایج نشان داد حرفه ای گرایی 
پرستاران نقش اساسی به عنوان پیش بینی کننده در شایستگی 
رهبری  و  آموزش  نقش  به  بنابراین  می کند؛  ایفا  بیمار  ایمنی 
اثربخش برای کمک به پرستاران بیمارستان در درک حرفه ای 

اشاره کرد ]2۳[.

زیرا  است؛  حاضر  مطالعه  راستای  در  نیز  مطالعه  این  نتایج 
استقلال حرفه ای یک عنصر اساسی از هویت حرفه ای و یک جزء 
اساسی از حرفه ای گری در پرستاری است و بر ارائه مراقبت های 
به  عین حال،  در  تأثیر می گذارد.  ایمن  و  کیفیت  با  پرستاری 

پرستاران آزادی عمل می دهد تا به نفع بیمار عمل کنند. این امر 
فرصتی را برای اطمینان از ارائه مراقبت بهینه به پرستار می دهد؛ 
زیرا به پرستار اجازه تصمیم گیری سریع متناسب با شرایط بیمار را 
می دهد. این موضوع، نه تنها به پرستاران اقتدار بیشتری می دهد و 
به دانش آن ها ارج می نهد، بلکه بیماران را از فرایند تصمیم گیری 
سریع تر نیز بهره مند می کند ]24[. در نتیجه، بر اساس یافته های 
مطالعه حاضر به نظر می رسد از استقلال حرفه ای می توان به 
عنوان فرصتی برای ارتقای مراقبت ایمن در پرستاران، به ویژه 

پرستاران تازه کار شاغل در بخش های اورژانس استفاده کرد. 

درک  در  کلیدی  مفهوم  یک  حرفه ای  استقلال  کلی  به طور 
واقع،  بیمار است ]25[. در  از  ارائه مراقبت  نقش پرستاران در 
درباره  تصمیم گیری  در  مشارکت  عنوان  به  حرفه ای  استقلال 
توسعه  گسترده تر،  به طور  و  بیماران  از  منحصر به فرد  مراقبت 
فرایندهای مراقبت برای بهبود کیفیت پرستاری و ایمنی بیمار 
تلقی می شود؛ بنابراین مهم است که پرستاران را قادر به مشارکت 

در تصمیم گیری و برنامه ریزی کرد ]12[.

نتیجه گیری

یافته های موجود در این مطالعه حاکی از ارتباط معنادار بین 2 
مؤلفه استقلال حرفه ای و مراقبت ایمن بین پرستاران بود. نتایج 
حاضر نشان می دهد که با افزایش استقلال حرفه ای، پرستاران 
مراقبت ایمن تری ارائه خواهند کرد. در نتیجه، به نظر می رسد 
در صورتی که پرستاران درک بیشتری از کنترل بر عملکردشان، 
تصمیم گیری و آزادی عمل در جهت اقدام بر اساس ایمنی بیمار 
مراقبت های  ارائه  و  کیفیت  بر  می تواند  امر  این  باشند،  داشته 

ارائه شده تأثیر مثبت بگذارد. 

از طرفی، با توانمندسازی پرستاران از طریق فراهم ساختن 
شرایط عملکرد بر اساس استقلال حرفه ای، پرستار ان ممکن است 
نسبت به توانایی های خود برای تصمیم  گیری و اقدام مستقل، 
اطمینان بیشتری داشته باشند که می تواند منجر به نتایج بهتر 

بیمار و ایمنی کلی در بخش اورژانس شود. 

از دلایل آن می توان به افزایش اعتماد به نفس در انجام امور 
با داشتن دانش کافی، افزایش توانایی تصمیم گیری و عمل بر 
اورژانسی،  و  خاص  شرایط  در  پرستاری  تشخیص های  اساس 
افزایش  درمان،  تیم  رسیدن  تا  مستقل  عملکرد  توانایی  ایجاد 
درک از خط مشی های سازمانی و خود اظهاری در صورت بروز 
خطا و به روز رسانی دائم دانش حرفه ای به جهت سهیم شدن در 

تصمیم گیری ها اشاره کرد. 

استقلال  افزایش  راستای  در  که  است  نیاز  جهت  بدین 
حرفه ای پرستاران تلاش کرد. این موضوع بر اهمیت ساختارها 
و سیاست های سازمانی تأکید می کند که از استقلال پرستاران 
حمایت کرده و به آن ها اجازه  دهد تا از دانش و مهارت های خود 
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به طور مؤثر برای ارائه مراقبت ایمن و با کیفیت بالا استفاده کنند.

با این حال از محدودیت های این مطالعه، انجام آن تنها در یک 
جامعه محدود است؛ بنابراین پیشنهاد می شود پژوهش های آتی 
به طور وسیع تر و در جامعه آماری بالاتری انجام شود. همچنین 
انجام مطالعاتی برای بررسی عوامل زمینه ای مؤثر بر رابطه بین 
ارائه مراقبت ایمن و استقلال حرفه ای در عمل پرستاری بخش 

اورژانس پیشنهاد می شود.

ملاحظات اخلاقي

پیروي از اصول اخلاق پژوهش

این مطالعه توسط کمیته اخلاق دانشگاه علوم پزشکی گیلان با 
کد اخلاق به شماره  IR.GUMS.REC.1400.495 تصویب شد.

حامي مالي

دانشجویی  تحقیقات  کمیته  مالی  حمایت  با  حاضر  مطالعه 
معاونت تحقیقات و فناوری دانشگاه علوم پزشکی گیلان انجام 

شده است.

مشارکت نویسندگان

مفهوم سازی، طراحی مطالعه کسب، تحلیل و تفسیر داده ها: 
لیلا روحی بلسی، حسن شفاعتی شمامی، علی علیزاده، صادق 
پسندیده فر، مجتبی مخصوص و احمد غلامی؛ تهیه پیش نویس 
علی  شمامی،  شفاعتی  حسن  بلسی،  روحی  لیلا  دست نوشته: 
علیزاده و احمد غلامی؛ بازبینی نقادانه دست نوشته برای محتوای 
فکری مهم، نظارت بر مطالعه و تحلیل آماری: لیلا روحی بلسی و 

احمد غلامی؛ جذب منابع مالی: لیلا روحی بلسی.

تعارض منافع

بنابر اظهار نویسندگان، این مقاله تعارض منافع ندارد.

تشکر و قدردانی

دانشگاه  اطلاعات  فناوری  و  تحقیقات  محترم  معاونت  از 
علوم پزشکی گیلان، کمیته تحقیقات دانشجویی و همه پرستارانی 

که در این پژوهش ما را همراهی کردند، سپاسگزاری می شود.

لیلا روحی بلسی و همکاران. استقلال حرفه ای و ارائه مراقبت ایمن در پرستاران
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