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Extended Abstract

Dear Editor

ne of the significant challenges of our 
modern world is the generational differ-
ences, which can have profound effects on 
social, cultural, economic, health and wel-
fare aspects of different generations, acting 

as a challenge to social epidemiology [1]. Generation Z 
refers to individuals born between 1990 and 2010. This 
generation comes after generation Y (Millennials) and is 
known as “digital natives” since they grew up with the 
internet [2]. The important characteristic of generation 
Z is familiarity with technology, the internet, and smart 
devices, enabling them to connect easily to each other 
through social media and various applications [3]. This 
generation is generally more diverse regarding ethnicity, 
culture, and gender. Their other characteristic is sensitiv-
ity to environmental and social justice [4]. Generation Z 
values education and often seeks entrepreneurship and 
starting their own businesses. They are also highly adapt-
able to rapid changes in the workplace or in life. They are 
more realistic about the future and are aware of economic, 
political, and social challenges. These characteristics have 
led generation Z to adopt new social, educational and pro-
fessional strategies [5, 6].

Universities, as an educational environment, are one of 
the main places for intergenerational interactions. How-
ever, in these settings, we may witness generational gaps, 
especially between generation Z students and professors 
from previous generations [7]. This generational gap can 
significantly affect learning skills and teaching quality in 
universities [8]. Professors may use traditional teaching 
methods that are not effective or attractive to them. If gen-
eration Z students feel that professors do not pay attention 
to their needs and learning styles, they may have less mo-
tivation to learn and consequently show less participation 
in educational activities. A lack of mutual understanding 
can lead to less interaction in classrooms between them. 
generation Z students are usually interested in learning in-
dependently and using online resources. If professors do 
not embrace these methods, these students’ self-learning 
skills will be declined [8, 9].

Various strategies can be employed to bridge the gap 
between Generation Z students and professors in medi-
cal universities. For example, holding workshops and 
training courses for professors to familiarize them with 
the characteristics and needs of generation Z can help stu-
dents better understand professors’ teaching methods and 
increase professors’ understanding of the characteristics 
and preferences of this generation [10]. Creating a space 
for open dialogue through regular sessions for exchanging 
views between students and professors can also help both 
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sides better understand each other [11]. Other strategies 
include the use of active student-centered teaching meth-
ods (such as group projects and practical learning) and 
new educational technologies, especially computer-based 
or online tools, since the most of generation Z medical 
students prefer to learn medical sciences through web-
based media or digital storytelling [12, 13]. Professors 
should also pay more attention to Generation Z students’ 
social and cultural sensitivities in their teaching [14].

Although generational gaps in medical universities may 
lead to misunderstandings, conflicts, and communica-
tion challenges between students and professors, these 
environments provide unique opportunities for mutual 
learning and growth. With constructive interaction be-
tween different generations in universities, it is possible 
to overcome the educational challenges and create richer 
educational environments.
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سردبیر محترم مجله 

و  تفاوت  ما،  نوین  و  مدرن  جهان  امروز  بزرگ  معضلات  از 
تنش‌های موجود بین نسل‌های مختلف است که می‌تواند به‌عنوان 
یکی از چالش‌های اپیدمیولوژی اجتماعی تأثیرات عمیقی بر روابط 
اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی، سلامت و رفاه نسل‌های مختلف 
داشته باشد ]1[. نسل Z به گروهی از افراد اشاره دارد که بین 
اواسط دهه 1990 تا اوایل دهه 2010 به دنیا آمده‌اند. این نسل 
پس از نسل Y (Millennials) قرار دارد و به دلیل رشد فناوری 
و اینترنت در دوران کودکی و نوجوانی خود، به عنوان »دیجیتال 

نیتیو« شناخته می‌شود ]2[. 

ویژگی‌های بارز نسل Z شامل آشنایی با تکنولوژی، اینترنت 
رسانه‌های  از‌طریق  به‌طوری‌که  است؛  هوشمند  دستگاه‌های  و 
ارتباط  یکدیگر  با  به‌راحتی  مختلف  نرم‌افزارهای  و  اجتماعی 
برقرار می‌کنند ]3[. این نسل معمولاً از‌نظر قومیتی، فرهنگی و 
جنسیتی متنوع‌تر است و به تفاوت‌های یکدیگر احترام می‌گذارند. 
آگاهی اجتماعی، سیاسی و حساسیت به محیط‌زیست و عدالت 
اجتماعی از دیگر ویژگی‌های آنان است ]4[. نسل Z به تحصیلات 
اهمیت می‌دهد و اکثراً به دنبال کارآفرینی و ایجاد کسب‌وکارهای 
خود هستند. همچنین این نسل انعطاف‌پذیری بالایی نسبت به 

تغییرات سریع در محیط کار یا زندگی دارند. اعضای این نسل 
اقتصادی  چالش‌های  به  و  هستند  واقع‌گراتر  آینده  به  نسبت 
باعث شده‌ است نسل Z در  این ویژگی‌ها  آگاه‌اند.  اجتماعی  و 
تعاملات اجتماعی، تحصیلی و شغلی خود رویکردهای جدیدی 

را اتخاذ کند ]5، 6[.

آموزشی،  محیط‌های  به‌عنوان  علوم‌پزشکی،  دانشگاه‌های 
پژوهشی و بالینی، به‌خوبی نمایانگر تعاملات بین‌نسلی هستند. 
شکاف‌های  شاهد  است  ممکن  محیط‌ها  این  در  با‌این‌حال، 
نسل‌های  اساتید  و   Z نسل  دانشجویان  بین  به‌ویژه  بین‌نسلی، 
اساتید  و  دانشجویان  میان  بین‌نسلی  باشیم ]7[. شکاف  قبلی 
می‌تواند تأثیرات قابل‌توجهی بر یادگیری مهارت‌ها و آموزش‌ها در 
دانشگاه‌ها داشته باشد ]8[. اگر دانشجویان احساس کنند اساتید 
به نیازها و سبک‌های یادگیری آن‌ها توجه نمی‌کنند، ممکن است 
انگیزه کمتری برای یادگیری داشته باشند و در‌نتیجه مشارکت 
کمتری در فعالیت‌های آموزشی نشان دهند. اساتید ممکن است 
از روش‌های سنتی تدریس استفاده کنند که برای نسل جدید 
مفید و جذاب نیست. این امر می‌تواند منجر به عدم یادگیری 
بازار کار شود. عدم وجود  مؤثر مهارت‌های جدید مورد‌نیاز در 
در کلاس‌ها  کمتری  تعاملات  به  منجر  می‌تواند  متقابل  درک 
و فعالیت‌های گروهی شود که به یادگیری تجربی و یادگیری 
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اجتماعی آسیب می‌زند. دانشجویان نسل Z معمولاً به یادگیری 
از  اساتید  اگر  علاقه‌مندند.  آنلاین  منابع  از  استفاده  و  مستقل 
این روش‌ها استقبال نکنند، مهارت‌های خودآموزی دانشجویان 

تضعیف می‌شود ]8، 9[.

در  اساتید  و   Z نسل  دانشجویان  بین  شکاف  کاهش  برای 
دانشگاه‌های علوم‌پزشکی، می‌توان از راهکارهای متعددی بهره 
آشنایی  برای  آموزشی  دوره‌های  و  کارگاه‌ها  برگزاری  جست. 
اساتید با ویژگی‌ها و نیازهای دانشجویان نسل Z منجر به آشنایی 
دانشجویان با تجارب و روش‌های تدریس اساتید می‌شود و از 
طرفی درک اساتید از ویژگی‌ها و تمایلات این نسل را افزایش 
خواهد داد ]10[. ایجاد یک فضای گفت‌وگوی صمیمی با برگزاری 
دانشجویان و  بین  تجربیات  و  نظر  تبادل  برای  جلسات منظم 
انتظارات یکدیگر  و  نظرات  باعث می‌شود هر دو طرف  اساتید 
فعال  تدریس  روش‌های  از  استفاده   .]11[ کنند  درک  بهتر  را 
با محوریت دانشجو، مانند پروژه‌های گروهی و یادگیری عملی 
می‌توان  همچنین  باشد.   Z نسل  نیازهای  پاسخ‌گوی  می‌تواند 
ابزارها و فناوری‌های نوین در آموزش، به‌ویژه در زمینه‌های  از 
دیجیتال و آنلاین که این نسل جدید به آن‌ها علاقه‌مندتر هستند 
بهره گرفت. اکثر دانشجویان این نسل آموزش‌های علوم پزشکی 
را از‌طریق مدیاهای مبتنی بر وب1 یا داستان‌سرایی دیجیتال2 
ترجیح می‌دهند ]12، 13[. لازم است اساتید نسل‌های قدیمی‌تر 
به حساسیت‌های اجتماعی و فرهنگی نسل Z توجه بیشتری کنند 

و در تدریس خود به این موضوعات اشاره کنند ]14[. 

در‌حالی‌که شکاف‌های بین‌نسلی در دانشگاه‌های علوم‌پزشکی 
ممکن است منجر به سوء‌تفاهم‌ها، تعارضات و چالش‌های ارتباطی 
میان نسل‌های دانشجو و استاد شود، اما این محیط‌ها فرصت‌های 
با  فراهم می‌کنند.  متقابل  و رشد  یادگیری  برای  را  بی‌نظیری 
همکاری و تعامل سازنده بین نسل‌های مختلف می‌توان از این 

چالش‌ها عبور کرد و محیط‌های آموزشی غنی‌تری ایجاد کرد. 

1. Web-based Media
2. Digital storytelling

فاطمه مهرآور و همکاران. راهبردهای پر کردن شکاف بین دانشجویان نسل Z و اساتید دانشگاه‌های علوم پزشکی
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