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 ۲۳/۲/۹۱:  تاريخ پذيرش      ۱۰/۱۲/۹۰:تاريخ دريافت مقاله

  چکيده 
 آشنايي با ميزان و نحوه استفاده اساتيد از منابع اطلاعاتي موجود در كتابخانه .تاس يت علمأي هي اعضاي اطلاعاتيازهايکننده ن نيمأها ت  دانشگاهي مرکزکتابخانه :مقدمه
  . شودين مرکز مياكارايي   زمينه ساز افزايش اثربخشي و شده و بهبود كميت و كيفيت خدمات و منابع موجود ي راستا در بهتر برنامه ريزيمنجر به مركزي 

  ۱۳۹۰ تابعه دانشگاه در سال ي و واحدهايلان از منابع کتابخانه مرکزي گيد دانشگاه علوم پزشکييت مندي اساتزان استفاده و رضاي مي بررس:هدف

هاي دانشگاه علوم پزشكي   دانشكدهاساتيد شاغل دراي از   طبقهي تصادفيريگ نمونه پژوهش با روش نمونه، تحليلي يفيتوص و يشيمايپ پژوهشدر اين  :ها روش مواد و
ها با استفاده  داده نرمال ع يتوز.  شديازدهيکرت امتياس ليبخش بود كه با استفاده از مق ود ساخته مشتمل بر اي محقق  پرسش نامه،ها  دادهيابزار گردآور. شدندگيلان انتخاب 

  . د شدييأ و تي بررسنفرياز آزمون کولموگروف اسم

هاي فراواني نسبي استفاده واحد.  بودها نامه مربوط به پايان) صفردرصد( وكمترين فراواني %)۲/۶۱( هاي فارسي  اي مربوط به كتاب  بيشترين استفاده از منابع كتابخانه:جينتا
د ي اساتي و پژوهشياطلاعات علم يآور   جمعيها روشنسبي همچنين بيشترين فراواني  .بود درصد ۳/۲۷نشريات لاتين  درباره  درصد و۵/۵۲مورد پژوهش از نشريات فارسي 

آن مربوط به ) صفردرصد(و كمترين  %)۵/۵۲( ها  كسب اطلاعات علمي از ساير روشها  از كتابخانهنکردن استفادهعلت بيشترين  .بود) درصد۶۴(نترنت يدانشگاه جستجو در ا
  . بودمناسب نبودن فضاي كتابخانه 

 گيري اين افراد از منابع لاتين كه حاوي دانش روز ه بهري برا ضرورت اتخاذ راهكارهايي،ها و نشريات ت علمي از منابع فارسي شامل كتابأ استفاده اعضاي هي:گيري نتيجه
 يبراهاي لازم  ساختالكترونيك و نارضايتي نسبي آنان از منابع الكترونيك ضرورت توجه به زيراي مورد پژوهش از منابع غيره همچنين رضايت واحد.سازد  را آشكار ميهستند

  . سازد استفاده از منابع الكترونيك را بيش از پيش نمايان مي

  
  منابع اطلاعاتي/ ها کتابخانه/ شخصي تيرضا:ها د واژهيکل

  ٥٢‐٥٧ :، صفحات٨٣م شماره ويک بيست مجله دانشگاه علوم پزشکي گيلان، دوره ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  
  مقدمه 

 و يمراکز علم  و رشد کشورها،يياين عوامل پويتر مهماز 
است  يرين ذخايها از گرانبهاتر  دانشگاه.)۱(است يدانشگاه

و به لحاظ دارند ار يشرفت و توسعه در اختي پيکه جوامع برا
 برخوردار يادي از اعتبار زيدارا بودن تخصص و دانش فن

 محسوب ي اجتماعيو از عوامل عمده دگرگونهستند 
ن يشتريار داشتن بي در اخت باي مراکز آموزش عال.)۲(شوند يم

د علم ين محل توليتر ، مهمي و معنوي فکريها تيظرف
ن اطلاعات يتر ن و تازهي از آخري آگاه.)۳(شوند يمحسوب م

 يت علمأي هي اعضاي و علوم وابسته براينه پزشکيدر زم
رشد با توجه به ) ۴( استيا ت حرفهيک ضرورت و مسئولي

 علوم يها   دانشگاهيت علمأي هي، اعضانده اطلاعاتيفزا

ف ي وظايفاي اي در راستاي درماني و خدمات بهداشتيپزشک
 از يد اطلاعاتياز به منابع جدي ني و درماني، پژوهشيآموزش

 دارند، ي و منابع چاپي اطلاعاتيها ل مجلات و بانکيقب
 هستند که ييها از جمله نهادها   دانشگاهيرکز ميها کتابخانه

کننده  نيمأ تي از منابع اطلاعاتي فراهم کردن حجم انبوهد بايبا
 و استفاده از يوراظهور فن. باشدن ي مراجعي اطلاعاتيازهاين

کند  يجاب مي ايآن در عرصه تبادل اطلاعات علوم پزشک
 و ي چاپيه منابع اطلاعاتيان انتخاب و تهاندرکار دست

 با يه انواع منابع اطلاعاتيها در ته  کتابخانهي برايکيالکترون
 در  و همکارانيمحمد) ۵(ندي عمل نمايشتريدقت نظر ب

 يت علمأي هيزان استفاده اعضاي مي با عنوان بررسيپژوهش
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 يکي و الکترونياز منابع چاپران ي ايدانشگاه علوم پزشک
 از منابع کتابخانه آن دانشگاه را نکردن استفادهن علل يتر مهم

 نداشتن  اطلاع راه و يگر، دوري ديها  کسب اطلاعات از مکان
، در پژوهش  دانستنديلياز وجود منابع مرتبط با رشته تحص

ن و يترشي بيکي و مجلات الکترونيمذكور مجلات چاپ
 ي اعضايزان استفاده را از سوين مينترنت کتابخانه کمتريا
 ي در پژوهش و همکارانيليکورب) ۵(است  داشتهيت علمأيه

ثر در استفاده از منابع کتابخانه ؤمعوامل  يبا عنوان بررس
 به يشتر از منابع چاپي، استفاده بيت علمي هئيتوسط اعضا

ت أها را توسط اعضاي هي  کتابخانهيکي منابع الکترونيجا
 يفي توصيقي در تحقيدي نو.)۷(دادند د قرارييأعلمي مورد ت

 وب، ينترنت و گسترش شبکه جهانينشان دادکه ظهور ا
 يدر منابع چاپ  و جستجوي سنتيابي   اطلاعياستفاده از رفتارها

 گروت و درسچ در يد) ۸(است  را کاهش دادهيا انهکتابخ
 يريگ  اندازهيميداني با عنوان الگوها  توصيفي ويپژوهش
 ي از عوامل اصليکين يلا آنات ينشر و ي اطلاعاتيها بانک

 را يکيالکترونمجلات  و ي اطلاعاتيها  گاهي از پانکردن استفاده
) ۹(کنندگان از وجود آنها در کتابخانه دانستند استفادهناآگاهي 

زان ي مي با عنوان بررسيقيدر تحق) ۲۰۰۶(لگان و ازليم يآت
ه از ي ترکي دانشگاه آنکارايت علمأي هياستفاده اعضا

 تأي هيدند که اکثر اعضايجه رسين نتي، به ايرقومکتابخانه 
 موجود در دانشگاه آنکارا مطلع بوده ي از منابع اطلاعاتيعلم

ن يتر ن مهميهمچن. ندودنم ين منابع ميو اقدام به استفاده از ا
 انجام پژوهش  ي اطلاعاتيها  گاهيد در استفاده از پايهدف اسات

 از دننکر استفادهل ين دلايتر  بوده و مهميو انتشار مقالات علم
 يازهاي از نحوه استفاده و رفع نيآگاهنا ي اطلاعاتيها  گاهيپا

ن راستا يدر ا .)۱۰(بودر منابع يق ساي خود از طرياطلاعات
 و ي خارجيها پژوهشبا وجود که دهد  ينشان مما  يبررس

ز د اياستفاده اسات و نحوه زاني انجام شده در خصوص مياخلد
ل ي در خصوص دلايجامع، پژوهش يا منابع کتابخانه

د ي توسط اساتي از منابع کتابخانه مرکزنکردن استفاده
ن يبنابرا. است  انجام نشدهکشورمان ي علوم پزشکيها دانشگاه
مندي   رضايت،زان استفادهي من ييرا با هدف تع يبررسما اين 

 دانشگاه يت علمأي هياعضاو دلايل استفاده يا عدم استفاده 
 کتابخانه يکي و الکترونيلان از منابع چاپي گيعلوم پزشک

کننده و  ليعوامل تسهشناسايي  و ي دانشگاه را بررسيمرکز
انجام ن کتابخانه ياستفاده از منابع موجود در ابازدارنده در 

 ق بتواند به عنوانين تحقيج حاصل از اينتاه و اميد است داد
 دانشگاه يان پژوهشي متولي آتيها يزير  در برنامه موثقيمنبع

هاي  فعاليتزمينه افزايش  د بوده وي مفيه منابع اطلاعاتيدر ته
  .پژوهشي و تحقيقاتي را فراهم نمايد

  
  ها مواد وروش

 ي جامعه آمار. استيلي، تحليفيتوص و يشيمايپپژوهش اين 
 ي و خدمات بهداشتيد دانشگاه علوم پزشکي اسات،پژوهش

 موجود درحوزه يآمارهااساس لان بودند و بر ي گيدرمان
 تعداد ۱۳۹۰‐۱۳۹۱يلي دانشگاه در سال تحصيونت آموزشمعا

 اريار، استادياستاد، دانش (يت علمي نفر به عنوان عضو هئ۳۴۵
، ، بهداشتي، دندانپزشکي دانشکده پزشک۵در ) يو مرب
 يراپزشکي و پيي و ماماي رشت و پرستاريي و مامايپرستار

رو  از اين ؛س اشتغال داشتنديق و تدريلنگرود  به امر تحق
 تصادفي يريگ  از روش نمونهين تعداد نمونه آماريي تعيبرا

ن حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده يي تعي و برايا طبقه
 که   نفر بود۱۳۹ درصد ۵ يب خطايشد و حجم نمونه با ضر

 نفر، ۲۰ رشت يي و ماماي نفر، پرستار۹۰ ياز دانشکده پزشک
 يراپزشکي و پيي و ماماي، پرستار نفر۱۳ رشت يدندانپزشک

 نمونه انتخاب ۵ نفر و دانشکده بهداشت رشت ۱۱لنگرود 
  محقق ساختهيا  اطلاعات پرسشنامهي ابزار گردآور.شدند

ال در ؤس ۷ ياو بخش که بخش اول آن ح۲مشتمل بر 
 ۱۹، بخش دوم ک  ويو دموگراف ي اطلاعات فردخصوص

 يکي و الکترونيال در خصوص نحوه استفاده از منابع چاپؤس
ال در مورد رضايت كلي اين افراد  بود که با استفاده ؤو دو س

ن ي در بي شد و بصورت حضوريازدهي، امتکرتياس لياز مق
از  پرسشنامه يين روايي تعيبرا. ع شديجامعه پژوهش توز

 ين صورت که پس از طراحي بد؛شد استفاده ي صورييروا
 از يساخته اين پرسشنامه توسط تعداد پرسشنامه محقق
 اصلاح يي از آن  بصورت جزييها  و بخشيمتخصصان بررس

 يروش آزمون باز آزمون و برا ز ازي نييايسنجش پا يبرا. شد
. شد کرونباخ استفاده يمون الفاآز از ي درونيتعيين همسان

  ب بدست آمدهيکه ضر ن آزمون نشان داديج حاصل از اينتا



  ...هاي  مندي آنان از منابع کتابخانه بررسي ميزان استفاده اعضاي هيأت علمي و رضايت

 ٥٤        ١٣٩١پاييز / ٨٣شماره / ويکم دوره بيست/ نشگاه علوم پزشكي گيلانمجله دا

 پرسشنامه ييايبودن پا  دهنده قابل قبول  است که نشان۸۲/۰
 يها با استفاده از آزمون آمار داده  نرمالعيتوز. است

ل يه و تحلي تجز.شدد ييأت و يرنف بررسيکولموگروف اسم
 آمار يها و آزمون  SPSSيافزار آمار نرمها با استفاده از  داده
  .   انجام شدي و استنباطيفيتوص

  
  نتايج 

واحدهاي مورد  %)۴/۶۰(پژوهش نشان داد اكثرهاي  يافته
 %)۳/۶۳(شاناكثربودند و  سال ۴۱‐۵۰پژوهش در رده سني 

 %)۸/۵۶(اكثر. ندبودPhD متخصص و %) ۸/۳۸(شانن و اكثرز
‐۱۵%) ۶/۳۴(اكثر اين افراد داراي رتبه علمي استاديار بوده و

 ياعضااين افراد %) ۷/۶۴( همچنين اكثر.ند سال سابقه داشت۱۱
در دانشكده پزشكي  %)۷۴/۶۴(ت علمي باليني و اكثرأهي

منابع مورد استفاده و درصد استفاده از  .ندكار بودهمشغول ب
 ي دانشگاه علوم پزشکيت علمأي هين منابع توسط اعضايا
  . نشان داده شده است۱ در جدول لان يگ

 آمـوزش اسـتفاده از      ،هاي مـورد پـژوهش    واحـد ) %٤/٧٣(اكثر
 با نحوه اسـتفاده     افراد% ١/٦٩ كتابخانه ديجيتال را طي نموده و     

هاي مـورد   واحـد ) %٣/٧٦( اكثر .نداز اين كتابخانه آشنايي داشت    
عـضو  ) %٨/٧٤(اكثـر  ش عضو كتابخانه الكترونيك بوده و     پژوه

 انيگوخ پاس ـ نظـر اكثريـت    به. ندكتابخانه ديجيتال پزشكي بود   
  . ستيواحد هاي پژوهش منابع كتابخانه روزآمد ن % )٧٧(

هاي مورد پژوهش از منـابع علمـي كتابخانـه مطلـع             واحد اكثر
 اكثـر . كردنـد  يـن منـابع اسـتفاده مـي       از ا ) %٩/٦١(بوده و اكثـر   

هاي موجود   كتاب هاي مورد پژوهش روزآمدي   واحد) %٤/٤٢(
ايـن در   . بودنـد  هاي دانشگاه را متوسط ارزيابي نموده      در كتاب 

هاي مـورد پـژوهش اعتقـاد       واحد) %٦/٤٦(اكثرحالي است كه    
هــاي دانــشگاه تــا  نــشريات موجــود در كتابخانــهکــه داشــتند 

  . حدودي روز آمد هستند
 ازاستفاده آموزش  ،هاي مورد پژوهشواحد) %٩/٧٩(اكثر

آنها %) ٤/٦٠(و اكثررا طي نموده منابع الكترونيك كتابخانه 
  . ند داشتبخانهآشنايي كافي براي استفاده از منابع الكترونيك كتا

آنها   درصد۷/۳۱جستجو در اينترنت و ان ي درصد پاسخگو۶۴
و تخصصي و خريد  علميمجلات  اشتراك شخصي

آوري اطلاعات براي  هاي علمي را منبع اصلي جمع كتاب
  .)۳جدول (ندهاي پژوهشي ذكر كرد  فعاليت

پژوهشي كسب   واحدهاي%) ۵/۵۲(تحقيق اكثر  هاي  يافته براساس
 از منابع نکردن ها را دليل استفاده اطلاعات علمي از ساير روش

%) ۶/۲۱(كتابخانه  اعلام نمودند و  بعداز آن بيشترين فراواني 
   .)۴جدول (بودانه بودن منابع موجود در كتابخ مربوط به ناكافي

  

  منابع مورد استفاده توسط اساتيد دانشگاه علوم پزشکي گيلان :۱جدول 
  نوع منبع مورد استفاده  جمع  وقتهيچ  به ندرت  گاهي  هميشه

  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد                   تعداد

  ۱۰۰  ۱۳۹  ۶/۸  ۱۲  ۷/۱۳  ۱۹  ۵/۱۶  ۲۳  ۲/۶۱  ۸۵  كتابهاي فارسي
  ۱۰۰  ۱۳۹  ۳/۲۷  ۳۸  ۵۴  ۷۵  ۲/۱۲  ۱۷  ۵/۶  ۹  كتابهاي لاتين

  ۱۰۰  ۱۳۹  ۲/۷  ۱۰  ۱۸  ۲۵  ۳/۲۲  ۳۱  ۵/۵۲  ۷۳  نشريات فارسي
  ۱۰۰  ۱۳۹  ۳/۳۵  ۴۹  ۲/۴۸  ۶۷  ۲/۱۲  ۱۷  ۳/۴  ۶  نشريات لاتين 

  ۱۰۰  ۱۳۹  ۲/۱۳  ۷۴  ۴/۳۷  ۵۲  ۴/۹  ۱۳  ۰  ۰  پايان نامه 

  
  وجود در کتابخانه هاي دانشگاهها و نشريات م ميزان رضايت از کتاب:٢جدول 

  ميزان رضايت مندي 
  منبع كتابخانه اي 

  تا حدودي  متوسط  خوب  بسيار خوب

  درصد   تعداد  درصد   تعداد  درصد   تعداد  درصد   تعداد
  كتاب

٤/٣٧  ٥٢  ٧/٣٦  ٥١  ٥/١٦  ٢٣  ٤/٩  ١٣  
  ٢/٤٨  ٦٧  ٥/٣٤  ٤٨  ٥/١١  ١٦  ٨/٥  ٨  نشريه
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  آوري اطلاعات علمي و پژوهشي اساتيد دانشگاه هاي جمع روش: ۳جدول 
  درصد  فراواني  روش  رديف

  ۳/۴  ۶  هاي بيمارستانها و مراكز آموزشي و درماني  كتاب  ۱
  ۶۴  ۸۹  جستجو در اينترنت   ۲
  ۳/۱۷  ۲۴  هاي علمي و تخصصي خريد كتاب  ۳
  ۴/۱۴  ۲۰  اشتراك شخصي مجلات تخصصي   ۴
  ۰  ۰  ها  كتابخانه ساير دانشگاه  ۵
  ۰  ۰  كسب اطلاعات از ساير همكاران  ۶
  ۱۰۰  ۱۳۹  مجموع   ۷

  

  توزيع فراواني پاسخ گويان در خصوص دلايل عدم استفاده از منابع كتابخانه : ۴جدول 
  درصد  فراواني  دلايل عدم استفاده از كتابخانه   رديف

  ۰  ۰  مناسب نبودن فضاي كتابخانه   ۱
  ۵  ۷  دور بودن كتابخانه از محل كار   ۲
  ۵/۶  ۹   بودن كتابخانه از محل زندگي دور  ۳
  ۲/۲  ۳  همكاري نكردن پرسنل كتابخانه   ۴
  ۶/۲۱  ۳۰  ناكافي بودن منابع موجوددركتابخانه  ۵
  ۵/۵۲  ۷۳  كسب اطلاعات علمي از ساير روشها   ۶
  ۵/۶  ۹   نداشتن وقت كافي براي مراجعه به كتابخانه   ۷
  ۲/۲  ۳  كم بودن ساعات كار كتابخانه   ۸
  ۶/۳  ۵  مد نبودن منابع كتابخانه روزآ  ۹
  ۱۰۰  ۱۳۹  مجموع  ۱۰

  
   يريگ جهيو نتبحث 

هاي تحقيق بيشترين ميزان استفاده از منابع  مطابق يافته
 ي فارساتي و نشرها  درصد مربوط به كتاب۲/۶۱كتابخانه با  

 كه است د بودهين کمتر مورد استفاده اساتي منابع لاتاست و
هاي فارسي در فرآيندهاي  هنده ميزان اهميت كتابنشان د

 يهاازين نيمأن منابع تيتر  و از مهمآموزشي وپژوهشي
است؛ ان يموزش دانشجوآد دانشگاه به منظور ي اساتياطلاعات
دنت و يان رزي در مورد دانشجويفارساستفاده از منابع گرچه 

 در ميان منابع مورد .ستي نهي قابل توصيليلات تکميتحص
ها كمترين رتبه را به  نامه ت علمي پايانأاستفاده  اعضاي هي
  اينترنتي منابعنيهمچن .)درصد۴/۹(است خود اختصاص داده

د ي اساتي و پژوهشياطلاعات علم يآور  ن روش جمعيتر مهم
ه توسط رود که با پژوهش انجام شد يشمار م دانشگاه به

 کسب ين استراتژيتر که عمده )۱۱(يو ارتجائ )۸(يدينو
مطابقت   مطرح نموده،ينترنتيد را منابع اي اساتياطلاعات علم
 با پژوهش انجام شده توسط يولاست ک راستا يداشته و در 

ن و يشتري بيکي و الکترونيکه مجلات چاپ )۵(يمحمد
 ين منابع مورد استفاده توسط اعضايه کمترنترنت کتابخانيا
 يرسد که دسترس ي به نظر م، بودند مطابقت ندارديت علمأيه

نترنت علت ي به اي و زمانيت مکانيو بدون محدودآسان 
ر منابع يسه با ساي در مقاينترنتيشتر از منابع اي استفاده بياصل

ل ين دلايتر ن پژوهش عمدهير اد. استموجود در کتابخانه 
ت يب اهميترتهب از منابع موجود در کتابخانهنکردن  استفاده

بودن  يناکاف ،ها ر روشي از سايشامل کسب اطلاعات علم
 مراجعه به ي براينداشتن وقت کاف ،منابع موجود در کتابخانه

است    عنوان شدهيکتابخانه و دور بودن کتابخانه از محل زندگ
در  )۵( و همکارانيکه با پژوهش انجام شده توسط محمد

 با پژوهش يولاست ک راستا ين بخش مطابقت داشته و در يا
 يگاهآبا وجود که )۱۰(ميلگان و ازليانجام شده توسط ات

 موجود در دانشگاه يا  از منابع کتابخانهيت علمأي هياعضا
ل ينبودن منابع موجود در کتابخانه را دلآمد روز  ،حل کارم



  ...هاي  مندي آنان از منابع کتابخانه بررسي ميزان استفاده اعضاي هيأت علمي و رضايت

 ٥٦        ١٣٩١پاييز / ٨٣شماره / ويکم دوره بيست/ نشگاه علوم پزشكي گيلانمجله دا

 و در نداردمطابقت  ن منابع ذکر نمودندي از انکردن استفاده
زان يان مين پژوهش اکثر پاسخگويدر ا .ستيک راستا ني

 يها ات موجود در کتابخانهي کتابها و نشر ازيمند تيرضا
 عنوان نمودند که با پژوهش ي را متوسط و تا حدوددانشگاه

ک ي و همکاران مطابقت داشته و در يانجام شده توسط طبس
 ي با پژوهش انجام شده توسط فخريول )۱۲(استراستا 
ت استفاده کنندگان از يزان رضايکه م) ۱۳( و همکارانيزنگوئ

رت ياد بود مغايها ز نهيشتر زمي در بيامکانات کتابخانه مرکز
 پژوهش يها افتهي با توجه به .ستينک راستا ي و در رددا

 ي دانشگاه ضروريها ات کتابخانهي و نشريش منابع علميافزا
 يتر راهکارها قي دقيزير  با برنامهيستيبان ي همچن.است

 با توجه به ؛گري دي از سو.نمودنه از منابع را فراهم ياستفاده به
 يبرانترنت ي به استفاده از ايت علمأي هياد اعضايل زيتما

دات يفراهم کردن تمه ، خوديو پژوهش ي علميازهاين نيمأت

نترنت ي به ايات علمي هياعضاآسانتر  يدسترس يبرا شتريب
 ي ضروريا انهيش امکانات رايش از پيت بيسرعت و تقوپر
موقع امکانات و منابع موجود در   ه بيرسان اطلاع ،باشد يم

 ي اعضايت منديش رضايتواند در افزا  يز ميها ن کتابخانه
  .ثر واقع شودؤ ميت علمأيه

هاي  پژوهش د کهنينما يم پيشنهادحاضران پژوهشگر در نهايت
  :صورت گيردر يزه هاي در حيطتكميلي 

  ت علمي دانشگاه أبررسي سطح سواد اطلاعاتي اعضاي هي ‐۱
بررسي منابع موجود در كتابخانه براساس استانداردهاي  ‐۲

 كتابخانه هاي دانشگاهي 

 هاي خريداري شده هر هزينه و سودمندي كتاب  تحليل ‐۳
  سال دانشگاه 

 هاي دانشگاه  نامه مقالات و پايان تحليل استفاده ‐۴
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Abstract 
Introduction:  Introduction:  Traditionally,  the  central  library  of  any  university  is  the  main  source  of  scientific  data 

retrieval for respective faculty members. Exploration of rate and pattern of such usage makes it possible to promote the 

quantity and quality of library services and increasing the efficacy of faculty members' activities. 

Objective: To determine the rate of usage of central library resources among the faculty members in Guilan University 

of Medical Sciences and their satisfaction in this respect. 

Materials and Methods:  This  descriptive-

 

analytical  study  was  carried  out  on  139  faculty  members  of  Guilan 

University of Medical Sciences who were selected on a stratified-random sampling manner. 

Data  were  collected  using  a  two–section  questionnaire  containing  items  about  demographic  data  and  likert-scaled 

questions proposed to explore the amount of use and satisfaction of central library services. The normality of data was 

confirmed through Kolmogorov–Smirnov test. 

Results:

 

 The most usage (%61.2) of library resources was related to Persian books and least usage (%0) to the theses. 

 

Frequency of Persian journal use and Latin journal use were %52.5 an

 

d %27.3, respectively. Also, the most satisfaction 

 

was related to books (%37.4) and the least to the electronic resources. 

 

The most common cause of avoidance of library resources usage (%35.5) was using other resources and lack of suitable 

physical space w

 

as the least cause (%0) in this respect. 

Conclusions:  The  frequency  of  Persian  resources  (books  and  Journals)  usage  shows  the  need  to  the  adoption  of 

strategies  for  using  Latin  resources,  as  they  are  assumed  to  be  source  of  updated  data.  Also,  the  faculty  members' 

satisfaction  with  non-electronic  resources  and  their  mild  dissatisfaction  in  this  issue  shows  the  need  for  providing 

electronic infrastructures for using electronic resources.    
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